Allgemeine Geschaftsbedingungen der Healthengineers - Gesundheits- und Personal Training
Studio Deutschland (4. aktualisierter Stand: am 01.10.2022)

Vertragspartner

Auf Grundlage dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) kommt zwischen dem
Kunden bzw. Mitglied und Healthengineers

Vertreten durch Salih Sara

Adresse: Hollweghstr. 8 - 12, 51103 Ko6In

Tel: 0221 - 45083 881

E-Mail-Adresse: info@pt-healthengineers.de

Steuer-ldentifikationsnummer: 218/5212/5750, nachfolgend Anbieter genannt, der Vertrag
zustande.

1. VERTRAGSSCHLUSS
1.1. Geltung der AGB

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fir samtliche Vertrdage der
Healthengineers mit ihren Mitgliedern soweit im Einzelfall nichts anderes vereinbart wurde.
Mitglieder sind jene Personen, die aufgrund eines mit der Healthengineers abgeschlossenen
Mitgliedsvertrages zur Benutzung des Healthengineers nach Maligabe der Vereinbarung auf
dem Vertragsdeckblatt des Mitgliedsvertrages (nachfolgend: Vertragsdeckblatt) berechtigt
sind.

1.2. Vertragsschluss im Studio

Der Vertrag Uber die Mitgliedschaft kommt im Studio durch die Willenserklarung des Mitglieds
zustande.

1.3. Online-Vertragsschluss

Beim Online-Vertragsschluss Uber die Website stellt das Mitglied durch Anklicken der
Schaltflache 'zahlungspflichtig bestellen' ein verbindliches Angebot auf Abschluss eines
Vertrages. Die Annahme des Angebots (und damit der Vertragsabschluss) erfolgt durch
Bestatigung per E-Mail. Die Healthengineers speichert den Vertragstext und sendet die
Vertragsdokumente, einschlieBlich des Vertragsdeckblatts in der Bestatigung per E-Mail zu.
Die Healthengineers oder das Mitglied kann den Mitgliedsvertrag innerhalb von 14 Tagen ab
dem Vertragsschluss ohne Angabe von Griinden in Textform widerrufen. Fur das Mitglied gilt
das gesetzliche Widerrufsrecht, Giber welches es bei Vertragsabschluss gesondert belehrt
wird.

1.4 Beim Digital-Vertragsabschluss, sowohl Online als auch Offline, erhalt das Mitglied per E-
Mail einen Vertrag zur digitalen Unterzeichnung per PC-Maus oder am eigenen Smartphone.
Der Digital-Vertragsabschluss gilt gliltig, wenn binnen 14 Tage unterzeichnet wird. Ein
konkludentes Verhalten des Mitglieds ab dem 14. Tag flihrt zum Vertragsabschluss, wenn
auch nur anteilig die Dienste der Healthengineers wahrgenommen wird.

1.5. Mitgliedskarte



Das Mitglied erhalt im Laufe seines Vertrages eine RFID-Mitgliedskarte. Diese wird gesondert
berechnet. Zeitweilige Angebote bleiben unberihrt. Sie dient zur Legitimation einer
bestehenden Mitgliedschaft. Wenn die RFID-Mitgliedskarte nicht zur Legitimation
auszuhandigen ist, ist das Mitglied dazu verpflichtet, einen Lichtbildausweis flir den Zutritt ins
Studio vorzulegen.

1.6. Besonderheiten fiir Jugendliche

Personen vor Vollendung des 10. Lebensjahres konnen nicht Mitglied werden. Ab 11.
Lebensjahren besteht eine Anwesenheitspflicht wahrend des Trainingsaufenthaltes des
Mitglieds durch einen Erziehungsberechtigten oder durch die Betreuung eines Personals bei
entsprechender Gebihrenordnung. Fir Jugendliche vor Vollendung des 18. Lebensjahres
kann ein Mitgliedsvertrag nur mit Zustimmung eines gesetzlichen Vertreters und Vorlage der
Personalausweise aller Vertragspartner geschlossen werden.

1.7 SCHUFA-Auskunft

Mit der abgegebenen Unterschrift auf dem Vertragsdeckblatt wird Healthengineers
berechtigt Informationen, Bonitatspriifung u. A. (iber das Mitglied bzw. Kunde bei der SCHUFA
Holding AG o. A. Institutionen einzuholen. Falls eine schlechte Bonitit und keine
ordnungsgemdlRen Angaben vorliegen, entscheidet Healthengineers (iber den
Vertragsabschluss und das Bestehenbleiben des Vertrages.

1.8 Legitimation beim Vertragsabschluss

Zum Vertragsabschluss gehoren alle vertragsrelevanten Unterlagen. Die notigen Unterlagen
werden seitens Healthengineers in digitaler Form dokumentiert.

2. NUTZUNG DES STUDIOS
2.1. Umfang der Studionutzung

Durch den Vertrag erhdlt das Mitglied nach MalBgabe der Vereinbarung auf dem
Vertragsdeckblatt Zutritt zu dem Studio und ist berechtigt, dieses wahrend der jeweiligen
Betreuungsszeiten und/Oder Offnungszeiten zu nutzen. Nutzung des Studios auRerhalb der
Betreuungszeiten wird gestattet, sofern alle Regeln eingehalten werden. Bei Missachtung
werden die Mehrkosten in Rechnung gestellt.

2.1.1. Das Studio darf zu den abgeschlossenen Tarifen und Paketen genutzt werden.
Ausgenommen sind Dienste, Kurse und Personal Training der Healthengineers. Im Studio sind
einzelne Bereiche von Mitgliedern freizuhalten, wenn Gruppenkurse oder Personal Training
stattfinden. Die Zeiten werden ausdriicklich vor Beginn der Gruppenkurse bzw. Personal
Training kenntlich gemacht. Siehe dazu Aushdnge, Webseite und/oder Veréffentlichungen im
Studio.

2.2. Kein Anbieten von gewerblichen Trainingsdienstleistungen



Das entgeltliche oder in sonstiger Weise gewerbliche Anbieten von Trainingsdienstleistungen
im Studio ist nicht gestattet, sofern nicht ausdriicklich etwas Anderes vereinbart wurde.

2.3. Hausordnung

Die Healthengineers ist berechtigt, eine fir die Mitglieder verbindliche Hausordnung fiir das
jeweilige Studio aufzustellen. Die Hausordnung enthalt insbesondere Regelungen zur
zuldssigen Nutzung der Gerate/des Studios und zur Wahrung der Rechte anderer Mitglieder.

2.4. Weisungsberechtigung

Das anwesende Personal ist berechtigt, soweit dies zur Aufrechterhaltung eines geordneten
Betriebes des Studios, der Ordnung und Sicherheit oder Einhaltung der Hausordnung nétig ist,
Weisungen zu erteilen. Diesen Weisungen ist Folge zu leisten.

2.5. Zusatzleistungen

Im vereinbarten monatlichen Mitgliedsbeitrag ist das Entgelt flr die Inanspruchnahme von
weiteren angebotenen Produkten und Leistungen neben der Studionutzung nur enthalten,
soweit dies auf dem Vertragsdeckblatt ausdriicklich vereinbart wurde.

2.6 Nutzung der Spinde

Die Spinde kénnen wahrend des Trainingsaufenthaltes vom Mitglied belegt werden. Die
Spinde sind mit einer Sicherheitsvorkehrung abzusichern. Dies kann gegen Vorlage eines
Pfandes durch das Studio gewahrleistet werden. Alternativ kann das Mitglied eigene
Sicherheitsvorkehrungen treffen.

Die Spinde werden regelmaRig und zu Eigenkosten entsorgt.

2.7 Das Betreten der Theke ist nur dem Personal zugewiesen. Solange die Theke nicht besetzt
ist, ist ein Thekenbetrieb nicht gegeben.

2.8 Mitglieder haben mind. einen Anspruch auf einen Kurs im Monat, die Kurse in Tarifen
beinhalten. Die Kurse kénnen sowohl Online oder Offline angeboten werden. Bei Nicht-
Einhaltung dieser Regelung darf seitens Mitglied Schadenersatz aufgrund Kurs-Ausfille
verlangt werden.

3. PFLICHTEN DES MITGLIEDS

3.1. Umgang mit der RFID-Mitgliedskarte

Das Mitglied ist verpflichtet, fir die sichere Verwahrung der Mitgliedskarte zu sorgen. Einen
Verlust der Mitgliedskarte hat das Mitglied unverziglich in einem Studio oder per Telefon zu
melden. Nach Meldung des Verlusts wird einem Dritten das Betreten des Studios untersagt
und ab diesem Zeitpunkt wird das Mitglied vom Risiko ihrer missbrauchlichen Verwendung (z.

B. durch Dritte) befreit.

3.2. Gebuhr bei Ausstellung der Mitgliedskarte/ Ersatz-Mitgliedskarte



Fir die Ausstellung der Mitgliedskarte bei Vertragsabschluss wird einmalig eine
Aktivierungsgeblihr erhoben. Ausnahmen sind zeitweilige Angebote. Fir die Neuausstellung
der Mitgliedskarte bei einem durch das Mitglied verschuldeten Verlust oder eine durch das
Mitglied verschuldete Beschadigung wird eine weitere Mitgliedskarte zu angefallenen
Gebilhren ausgestellt. Weist das Mitglied im Falle der Neuausstellung nach, dass ein
geringerer oder gar kein Schaden entstanden ist, schuldet das Mitglied lediglich den
nachgewiesenen Betrag. Die alte Mitgliedskarte verliert mit der Aktivierung der Ersatz-
Mitgliedskarte ihre Giiltigkeit. Die Mitgliedskarte ist nach Ende der Laufzeit wieder zuriick
auszuhandigen. Erfolgt dies nicht, ist Healthengineers berechtigt diese Gebiihren in Rechnung
zu stellen.

3.4. Angabe einer E-Mail-Adresse / Anderungen von Mitgliedsdaten

3.4.1. Das Mitglied ist verpflichtet, der Healthengineers bei Vertragsschluss eine aktuelle E-
Mail-Adresse zur Verfligung zu stellen, tiber die die Kommunikation mit dem Mitglied erfolgen
kann. Das Mitglied erklart sich ausdricklich damit einverstanden, dass rechtlich bedeutsame
Erkldrungen von der Healthengineers (z.B. Mahnungen, Erkldrungen zu Anderungen der
Allgemeinen Geschéftsbedingungen) entweder elektronisch per E-Mail an die von ihm zuletzt
genannte E-Mail-Adresse, schriftlich per Post an die von ihm zuletzt genannte Postanschrift,
telefonisch bei Bekanntgabe der personenbezogenen Daten oder vor Ort zugestellt werden
kénnen.

3.4.2. Das Mitglied hat jede Anderung vertragsrelevanter Daten, insbesondere Name,
Adresse, E-Mail-Adresse, Bankverbindung etc., der Healthengineers unverziglich in
Schriftform per Post an Healthengineers, Inh. Salih Sara, Hollweghstr. 8 - 12, 51103 K6In oder
per E-Mail an info@pt-healthengineers.de mitzuteilen.

3.5. Unubertragbarkeit der Mitgliedschaft / Verbot der Weitergabe der
Mitgliedskarte/ldentitatskontrolle

Die Mitgliedschaft bei der Healthengineers ist persdnlich und kann nicht Gbertragen werden.
Das Mitglied ist daher verpflichtet, die Mitgliedskarte ausschlieBlich persénlich zu verwenden
und nicht Dritten zu tberlassen.

Um sicherzustellen, dass die Mitgliedskarte nur vom Mitglied persénlich genutzt wird, stellt
das Mitglied der Healthengineers ein Foto auf Verlangen von sich zur Verfliigung, welches von
der Healthengineers gespeichert werden kann. Sollte das Mitglied kein Foto zur Verfiigung
stellen, behdlt sich die Healthengineers vor, die Identitat des Mitglieds vor dessen Zutritt zum
Studio durch eine Lichtbildausweiskontrolle zu tGberprifen.

3.6. Konsumverbote / verbotene Gegenstande

Es ist dem Mitglied untersagt, im Studio zu rauchen sowie alkoholische Getranke, E-Shishah
oder Suchtgifte zu konsumieren oder ins Studio zu nehmen. Die Nahrungsaufnahme wird
untersagt, wenn dadurch weitere Mitglieder aufgrund des Geruchs gestort werden. Ferner ist
es dem Mitglied untersagt, verschreibungspflichtige Arzneimittel, die nicht dem persénlichen
und arztlich verordneten Gebrauch des Mitglieds dienen, Suchtgifte und/oder sonstige Mittel,



welche die korperliche Leistungsfahigkeit des Mitgliedes erhdhen sollen (z. B. Anabolika),
sowie alkoholische Getranke in das Studio mitzubringen. In gleicher Weise ist es dem Mitglied
untersagt, die vorstehend genannten Mittel entgeltlich oder unentgeltlich Dritten in dem
Studio anzubieten, zu verschaffen, zu Uberlassen oder in sonstiger Weise zugdnglich zu
machen.

3.7 Das Mitglied ist damit einverstanden, dem Trainer oder einem anweisenden Personal
Folge zu leisten.

3.8 Mitgliedern wird ein sozialer Aufenthalt im und vor dem Studio gewahrt, solange andere
Mitglieder oder Dritte nicht beeinflusst werden. Im Falle einer Beschwerde, sind den
Anweisungen vom Personal Folge zu leisten.

3.9 Eine Hausordnung kann ausgehangen oder zur Einsicht auf Wunsch des Mitglieds
vorgelegen oder auch auf der Webseite eingesehen werden.

3.10 Nutzung der Umkleide- und Duschanlage

3.10.1 Das Mitglied kann die Dusche und Umkleide nutzen, solange die Hygienevorschriften
auf der Hausordnung eingehalten werden. Im Falle einer Missachtung der Vorschriften wird
dem Mitglied die Zusatzkosten gesondert in Rechnung gestellt.

4. BEITRAGE
4.1. Falligkeit der Beitrage

4.1.1. Ist auf dem Vertragsdeckblatt ein einmaliger Beitrag vereinbart, wird dieser am Tag des
Zustandekommens des Vertrages fallig.

4.1.2. Sind auf dem Vertragsdeckblatt monatliche Beitrage vereinbart, werden diese Beitrage
jeweils im Voraus am Monatsersten eines Monats fur den jeweiligen Kalendermonat
(Teilleistungszeitraum) fallig, soweit vertraglich nichts anderes vereinbart ist. Ausgenommen
sind Vertragsabschliisse vor Februar 2020. Der Beitrag fiir den ersten Kalendermonat nach
Vertragsabschluss wird am Tag des Zustandekommens des Vertrages fallig. Der Beitrag fir den
letzten anteiligen beitragspflichtigen Monat der Vertragslaufzeit kann mit dem
Mitgliedsbeitrag des Vormonats fllig gestellt werden.

4.2. Preisanpassungsrecht

4.2.1 Sind auf dem Vertragsdeckblatt monatliche Beitrage vereinbart, ist die Healthengineers
berechtigt, den monatlichen Beitrag zu erhéhen, wenn sich der gesetzliche Umsatzsteuersatz
erhoht, wobei sich die Erhohung des Beitrags auf den erhohten Umsatzsteuersatz beschrankt.
Die Healthengineers wird das Preiserhohungsrecht durch Erklarung in Textform (§ 126b BGB)
ausiiben. Die Preiserhohung wird ab dem auf den Zugang der Erklarung folgenden
Monatsersten wirksam.

4.2.1.2. Ein Preisanpassungsrecht gilt, wenn aufgrund neuer Anpassungen ein alter Vertrag
nicht zu alten Konditionen gewahrleistet werden kann. Das betrifft insbesondere, wenn durch



die Anpassung das Personal einen Mehraufwand hat zu identifizieren, zu kontrollieren, zu
priifen, nachzufragen oder unter Aufsicht zu bleiben, ob eine Trennung zwischen alten und
neuen Vertragen nach Anpassung notwendig ist.

4.2.2 Soweit sich die gesetzliche Umsatzsteuer ermaligt, ermaBigt sich der monatliche Beitrag
entsprechend. Die ErmaRigung tritt mit der Verringerung der Umsatzsteuer ein.

4.2.3 Beitragserhohung durch Mietspinde

Siehe 2.6. Wenn ein Mitglied die Spinde Uber Nacht besetzt, werden die
Sicherheitsvorkehrungen zu Selbstkosten geleert. Die Kosten fir die eigene
Sicherheitsvorkehrung des Mitglieds wird nicht durch Healthengineers getragen und erstattet.
Wenn wiederholt die Spinde besetzt werden, werden ausgewiesene Beitrage flir Mietspinde
fiir die Vertragslaufzeit in Absprache mit dem Mitglied zugewiesen und erhoben.

4.2.4. Fur das Preisanpassungsrecht erhidlt das Mitglied ein Sonderkiindigungsrecht von 14
Tagen ab Veroffentlichung der Preiserh6hung. Ist das Mitglied in dieser Zeit nicht aktiv und
widerspricht nicht gegen eine Erhdhung, wird der Vertrag zu neuen Konditionen fortgefiihrt.
Das Mitglied ist nicht langer berechtigt, zu den ehemaligen Konditionen seine Mitgliedschaft
zu nutzen und darf im Falle einer Preisanpassung aullerordentlich zum ndchsten
Monatsersten kiindigen.

4.3. Teilnahme am SEPA-Lastschriftverfahren

Das Mitglied ist verpflichtet am SEPA-Lastschriftverfahren teilzunehmen, um die vereinbarten
Beitrage zu begleichen, sofern nicht ausdricklich etwas anderes vereinbart wurde. Das
Mitglied wird der Healthengineers hierflir ein schriftliches Lastschriftmandat erteilen. Das
Mitglied ist verpflichtet, dafiir zu sorgen, dass sein Bankkonto die jeweils erforderliche
Deckung fir die Belastung mit falligen Beitragen und Gebihren aufweist. Fiir die Ausstellung
der E-Rechnung wird die E-Mail Adresse des Mitglieds vorausgesetzt. Eine
Rechnungsausstellung im Studio kann zu den jeweiligen Konditionen erfolgen.

4.4. Zahlungsverzug

4.4.1. Befindet sich das Mitglied in Zahlungsverzug, behalt die Healthengineers sich das Recht
vor, dem Mitglied Verzugskosten in Rechnung zu stellen, wenn diese Kosten vom Mitglied
schuldhaft verursacht wurden. Hierunter fallen neben Verzugszinsen in der gesetzlichen Hohe
auch die Kosten einer zweckentsprechenden Rechtsverfolgung, insbesondere Mahn- und
Inkassospesen, Gerichtsgebihren und Rechtsanwaltskosten.

4.4.2. Sind auf dem Vertragsdeckblatt monatliche Beitrage vereinbart und befindet sich das
Mitglied mit der Zahlung eines Monatsbeitrags in Verzug, wird dem Mitglied bis zur Zahlung
der angefallenen Forderungen kein Zutritt ins Studio gewahrt. In diesem Falle ist die
Healthengineers berechtigt, einen weiteren Schadenersatz nach Maligabe der gesetzlichen
Bestimmungen zu verlangen.

4.5 Personal Training



Wird ein Termin fiir Personal Training vereinbart, fallen die Beitrdage gesondert oder zusatzlich
auf die Mitgliedschaft an.

4.5.1 Die Beitrage fallen auch dann an, wenn das Mitglied oder der Kunde das Personal
Training kurzfristig innerhalb von 7 Tagen bis zum Termin absagt. Alternativ kann dieser
Termin zum Wochenende und zu ausgewiesenen Konditionen nachgeholt werden.

4.5.2 Alle Termine missen innerhalb der Vertragslaufzeit wahrgenommen werden. Auch
ausgefallene Termine sind davon betroffen.

4.5.3 Personal Trainer und Fitness Gutscheine und Kartenkontingente haben eine befristete
Gultigkeit und mussen innerhalb der Frist wahrgenommen werden. Nach Ablauf der Frist
verfallen diese und kénnen nicht tibertragen werden.

4.6 Rehasport

Der Rehasport erfolgt kostenlos durch die Kostenibernahme der gesetzlich geregelten
Institutionen.

4.6.1 Der Rehasport-Teilnehmer kann Uber eine arztliche Verordnung im Studio eine
verglinstigte Mitgliedschaft abschlieRen. Die Konditionen fiir ein Rehasport-Teilnehmer
gelten speziell fir die Laufzeit als Rehasport-Teilnehmer. Die Rehasport-Kurse miissen nach
wie vor in Anspruch genommen werden.

4.6.2 Verweigerung der Studio-Nutzung

Ist ein Rehasport-Teilnehmer nicht mehr in den Rehasport-Kursen aktiv und méchte nur das
Studio verglinstigt nutzen, darf die Studio-Nutzung durch die Healthengineers verweigert
werden, wenn wiederkehrend Gruppentermine nicht wahrgenommen werden.
Ausgenommen davon sind Tarife, die die Abwesenheit zulassen. Siehe hierfiir die Konditionen.

4.6.3 Bei langer Abwesenheit Giber 4 Wochentermine kann die Mitgliedschaft einseitig seitens
Healthengineers gekiindigt werden. Ausgenommen davon sind Tarife mit Sonderkonditionen.

5. VERTRAGSLAUFZEIT / KUNDIGUNG / STILLLEGUNG

5.1. Mindestvertragslaufzeit / Verlangerung

Der Vertrag hat zunachst die auf dem Vertragsdeckblatt angegebene Mindestvertragslaufzeit.
Soweit auf dem Vertragsdeckblatt nichts anderes vereinbart ist, verlangert sich die
Vertragslaufzeit jeweils um 28 Tage, wenn der Vertrag nicht vom Mitglied vor dem
Vertragsende schriftlich gekindigt wird. Fir die Kiindigung gilt eine Kiindigungsfrist von 28
Tagen zum vertraglichen Laufzeitende.

5.2. Stilllegung des Vertrages

5.2.1. Das Mitglied kann seinen Vertrag nur stilllegen, wenn dies auf dem Vertragsdeckblatt
ausdriicklich vereinbart ist. Die Anzahl der Monate, die der Vertrag pro Jahr max. stillgelegt



werden kann, sind aufgeteilt 6 Wochen bzw. 42 Tage im Vertragsjahr, wenn auf dem
Vertragsdeckblatt nichts Weiteres angegeben ist.

5.2.2. Die beabsichtigte Stilllegung ist Healthengineers mindestens vier Wochen vor dem
Beginn der Stilllegung durch das Mitglied gemaR Ziffer 5.4. dieser AGB bekannt zu geben. Eine
Stilllegung kann taggenau beginnen und kann nur fiir die angegebene Zeit genommen werden.

5.2.3. Fur die Dauer der Stilllegung ist das Mitglied von der Zahlung der im Stilllegungszeitraum
falligen Mitgliedsbeitrage befreit und kann Leistungen von der Healthengineers nicht in
Anspruch nehmen. Im Falle einer Stilllegung verschiebt sich der Zeitpunkt der
nachstmoglichen Vertragsbeendigung durch ordentliche Kiindigung der Mitgliedschaft um die
Dauer der Stilllegung auf einen entsprechend spateren Zeitpunkt. Im Falle einer
aullerordentlichen Kiindigung werden max. fiir die Dauer von 6 Wochen bzw. 42 Tage die
Stillegungszeit storniert.

Sofern auf dem Vertragsdeckblatt beitragspflichtige und beitragsfreie Zeiten vereinbart sind,
gilt Folgendes:

- Im Falle einer Stilllegung innerhalb der beitragsfreien Zeit wird der Vertrag zundachst mit der
noch ausstehenden beitragsfreien Zeit und im Anschluss daran mit der vereinbarten
beitragspflichtigen Zeit fortgesetzt.

- Im Falle einer Stilllegung innerhalb der beitragspflichtigen Zeit wird der Vertrag zunachst mit
der noch ausstehenden beitragspflichtigen Zeit und im Anschluss daran mit einer ggf.
vereinbarten beitragsfreien Zeit fortgesetzt.

5.2.4. Ein Anspruch auf Stilllegung besteht nicht, wenn der Vertrag bereits gekiindigt ist oder
die Healthengineers zu einer auBerordentlichen Kiindigung des Vertrages berechtigt ist

5.3. Recht zur aulRerordentlichen Kiindigung

Das Recht beider Vertragsparteien zur auBerordentlichen Kiindigung aus wichtigem Grund
bleibt von vorstehenden Regelungen unberiihrt.

Dem Mitglied wird ein sofortiges Sonderklndigungsrecht eingeraumt, wenn ein Umzug nicht
im Stadtbezirk (Kalk) vorgesehen wird. Sofern der Betrieb in Hollweghstr. 8 - 12, 51103 Kéln,
mit allen auf dem Vertragsdeckblatt angegebenen Tarifen und Paketen bestehen bleibt, ist ein
Sonderkiindigungsrecht aufgrund eines geplanten Umzugs nicht gegeben.

Das Mitglied hat das Recht auf die Sonderkiindigung innerhalb zwei Wochen ab Bekanntgabe,
wenn die Offnungszeiten nicht zugunsten des Mitglieds verkiirzt werden als die
Offnungszeiten, die ab 01.10.2021 gelten.

Eine Sonderkiindigung kann per E-Mail an die E-Mail-Adresse info@pt-healthengineers.de
erfolgen.

Eine Sonderkiindigung aufgrund Mangelriigen, Beschwerden und Reklamationen besteht
nicht, wenn diese nicht verhaltnismaBig sind.

5.3.1. Healthengineers behalt sich das Recht vor zur auRerordentlichen Kiindigung, falls das
Mitglied die Anweisungen vom Personal verletzt und diesen nicht nachkommt. Das Mitglied



ist verpflichtet bei Reha-Kursen in der Halle und kenntlich gemachten Personal Training
Einheiten den Platz zu raumen, damit ein fortlaufender Betrieb nicht aufgehalten wird.

5.3.2. Einseitige auBerordentliche Kiindigung seitens Healthengineers kann erfolgen, wenn die
Dienste der Healthengineers durch das Verschulden des Mitglieds gestort und/oder behindert
wird. Die auBerordentliche Kiindigung wird vor Ort und/oder postalisch verkiindet und hierfir
angefallener Schaden in Rechnung gestellt.

5.4. Erklarung der Kiindigung oder Anzeige der Stilllegung durch das Mitglied

5.4.1. Jede Kiindigung oder beabsichtigte Stilllegung durch das Mitglied ist in Textform zu
erkldaren bzw. anzuzeigen.

5.4.2. Jede Erklarung bzw. Anzeige ist per Brief an die Healthengineers, Hollweghstr. 8 - 12,
51103 Koln, vor Ort im Studio in lesbarer Schriftform mit Angabe aller notwendigen Daten
oder maschineller Form oder per E-Mail an die offizielle E-Mail-Adresse (info@pt-
healthengineers.de) zu versenden.

Im Fall des Widerrufs durch das Mitglied werden die vereinbarten und bereits gezahlten oder
zu zahlenden einmaligen Geblhren und anteiligen monatlichen Beitrdge nicht erstattet.

5.4.3 Anspriche auf Dienstleistung verfallen, wenn diese innerhalb eines Kalendermonats
nicht wahrgenommen werden. Die Anspriiche sind nicht auf Folgemonat tbertragbar.

5.5 Nutzung des Studios wahrend staatlichen MaRnahmen

5.5.1 Die Vertragsvereinbarung kann unter Beriicksichtigung der staatlichen Anordnung
weiter fortgeflihrt werden. Dies betrifft jede Mitgliedschaft, die im Falle einer SchlieBung, die
Mitglieder berechtigt, stundenweise die Rdaumlichkeiten einzeln oder mit berechtigten
Personenkreisen gemeinsam zu nutzen, unter Einhaltung aller Sicherheitsregeln.

5.5.2 Zum Personenkreis gehodren ausschlieflich geimpfte Personen. Einzelnutzung aller
weiteren Personen kann stiindlich erfolgen.

6. HAFTUNG DER HEALTHENGINEERS

Bei leichter Fahrlassigkeit haftet die Healthengineers nur bei Verletzung vertragswesentlicher
Pflichten (Kardinalpflichten), in diesen Fallen jedoch der Hohe nach beschrankt auf die bei
Vertragsschluss vorhersehbaren und vertragstypischen Schaden, bei Personenschaden und
nach Maligabe des Produkthaftungsgesetzes. Kardinalpflichten sind solche Pflichten, die eine
ordnungsgemale Durchfiihrung des Vertrages erst ermoglichen und auf deren Einhaltung das
Mitglied regelmiRig vertrauen darf. Im Ubrigen ist die vorvertragliche, vertragliche und
aullervertragliche Haftung von der Healthengineers auf Vorsatz und grobe Fahrldssigkeit
beschrankt. Vorstehende die Haftungsbeschrankungen gelten auch im Falle des Verschuldens
von Erfullungsgehilfen von der Healthengineers.

7. BESTIMMUNGEN AUFGRUND HOHERER GEWALT



7.1 Dem Mitglied werden Moglichkeiten aufgezeigt, wenn durch héhere Gewalt ein Betrieb
nicht fortgefiihrt werden darf.

7.2 Der Betrieb wird fortgefiihrt, sobald staatliche Anordnungen diese zulassen.
Vertragsinhalte kénnen nur unter Berlicksichtigung der Auflagen wahrgenommen werden.

7.3 Zu den Sonderbestimmungen des Studios darf das Training aufgenommen werden. Das
Mitglied erhalt hierzu Informationen auf den social media Plattformen, Webseite, per E-Mail
oder Aushdnge am Studio.

7.4 Der Vertrag und die Vertragslaufzeit wird aufgrund staatlicher Anordnung beeinflusst.
Hierzu werden die Moglichkeiten per E-Mail korrespondiert.

7.5 Das Recht zur auRerordentlichen Kiindigung besteht nicht, wenn durch staatliche
Anordnung ein Betrieb nicht wie vertraglich vereinbart gewahrleistet werden kann.

8. SCHLUSSBESTIMMUNGEN
8.1. Keine Teilnahme an Verfahren gemaR Verbraucherstreitbeilegungsgesetz

Die  Healthengineers ist nicht verpflichtet und nicht bereit, an einem
Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle gemaR
Verbraucherstreitbeilegungsgesetz (VSBG) teilzunehmen.

8.2. Anderungen dieser AGB

Die Healthengineers ist berechtigt, diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen mit Ausnahme
der Hauptleistungspflichten mit Wirkung flr die Zukunft zu andern. Hauptleistungspflichten
sind solche Pflichten, die eine ordnungsgemafe Durchfiihrung des Vertrages erst ermoglichen
und auf deren Einhaltung die Vertragsparteien regelmaRig vertrauen dirfen. Die
Healthengineers wird das Mitglied iiber die Anderungen in Kenntnis setzen, dem Mitglied
Gelegenheit geben, den Anderungen innerhalb einer angemessenen Frist nach
Inkenntnissetzung zu widersprechen, und besonders darauf hinweisen, dass die Anderungen
bei Ausbleiben eines Widerspruchs wirksam werden.

8.3. Aufrechnungsverbot

Das Mitglied darf nur mit unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten Forderungen gegen
die Healthengineers aufrechnen. Die Méglichkeit zur Aufrechnung mit etwaigen Anspriichen
des Mitglieds gegen die Healthengineers auf Riickgewahr von geleisteten Zahlungen nach
Auslibung eines bestehenden Widerrufsrechts bleibt unberiihrt.

8.4. Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen
Sollten eine oder mehrere Bestimmungen des Mitgliedsvertrages unwirksam sein oder

werden, so lasst dies die Wirksamkeit des Vertrages sowie dessen Ubrige Bestimmungen
unberihrt.



8.5. Vertragssprache

Vertragssprache ist Deutsch.



